
Tartalmi információk tetszési indexe:

Mennyire felelt meg a képzés az előzetes elvárásainak? 99.3%

Mennyire voltak újszerűek a képzésen megismert információk? 95.6%

Milyennek ítéli meg a továbbképzés gyakorlati hasznosságát? 99.3%

Mennyire voltak megfelelőek az alkalmazott oktatási módszerek? 98.5%

Teljesíthetőek voltak-e a továbbképzésen támasztott követelmények? 100.0%

Megfelelő volt-e az ismeretek ellenőrzésének módja? 99.3%

Hogyan ítéli meg az oktató(k) munkáját, szaktudását? 100.0%

Tematikai egységek tetszési indexe:

Nyilvános beszéd, kommunikáció, verbalitás, nonverbalitás 99.3%

Tranzakcióanalízis 99.3%

DISC – mi az én színem? 100.0%

4 fül modell, kérdéstechnika és közléssorompók 97.8%

SWOT, Megoldásfókuszú beszélgetés 99.3%

Erőszakmentes kommunikációs, Asszertív kommunikáció 100.0%

Tárgyi-technikai feltételek tetszési indexe:

Mennyire volt elégedett a képzés tárgyi feltételeivel? 99.3%

Mennyire volt elégedett a továbbképzés szervezésével? 100.0%

Mennyire volt elégedett az ellátással (étkezés és szállás)? 90.4%

Összesen: 98.6%

A képzésen résztvevők észrevételei:

• Jól képzett előadók, jó szervezés.

• Nagyszerű volt a képzés, szuper trénerekkel, jó témával.

• Sok hasznos feladat volt.
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